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Privacy Policy LivingLong

LivingLong Nederland respecteert de privacy van de personen die van haar diensten gebruik maken en
stelt de bescherming daarvan te allen tijde voorop. LivingLong Nederland gaat zo zorgvuldig mogelijk om
met alle gegevens die zij ontvangt en houdt zich aan alle wettelijke voorschriften op dit gebied. In deze
Privacy Policy wil LivingLong Nederland u onder andere informeren over wie zij is en voor welke doeleinden
Zij uw gegevens bewaart en verwerkt. Wij verzoeken u deze Privacy Policy zorgvuldig door te lezen.
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. Toepasselijkheid

1.1 Al deze bepalingen zijn van toepassing op alle door LivingLong beheerde websites en alle
overeenkomsten en overige rechtshandelingen die u met LivingLong aangaat.

2. Wat is LivingLong Nederland?

2.1 LivingLong Nederland is een organisatie met verscheidene online winkels. LivingLong Nederland
verkoopt natuurlijke producten en vitaminen om de gezondheid te bevorderen.

3. Welke gegevens worden er verzameld door LivingLong?
3.1. De gegevens die LivingLong.be verzamelt zijn onder te verdelen in de volgende categorieén:

| (persoons)gegevens, zie hiervoor artikel 3.2;

I gegevens die worden verzameld met behulp van cookies, zie hiervoor artikel 3.3;

Il gegevens die worden verzameld met behulp van webtellers, zie hiervoor artikel 3.4;
v gegevens van een betaling, zie hiervoor artikel 3.5;

3.2.1 Bij het plaatsen van een bestelling of het registreren als lid van LivingLong verstrekt u de volgende
gegevens:

Identiteitsgegevens
Dit zijn gegevens die u invult tijdens het bestel- of registratieproces:

Achternaam

Tussenvoegsel

Voornaam

Adres

Postcode

Woonplaats

Land

Provincie

E-mailadres

Telefoonnummer (niet verplicht)
Mobiele telefoonnummer (niet verplicht)
Wachtwoord

3.2.2 Bovenstaande gegevens worden vertrouwelijk behandeld en worden niet aan derden verstrekt.
LivingLong Nederland registreert alleen de gegevens die u vrijwillig opgeeft.

3.2.3 Deze gegevens worden ook gebruikt voor intern onderzoek om de diensten van LivingLong te
verbeteren en te anticiperen op de productievraag.

3.3.1 Zoals veel andere websites maakt ook LivingLong Nederland gebruik van zogenaamde cookies. Een
cookie is een klein bestand dat op uw computer wordt geplaatst. Dit bestand bevat een aantal gegevens,
zoals uw e-mail adres en uw voorkeuren bij het bezoeken van de website. Deze cookies worden slechts



gebruikt bij de huidige sessie van internet explorer en worden niet weer gebruikt bij een nieuw bezoek aan
de LivingLong website.

3.3.2 In de meeste webbrowsers worden cookies automatisch geaccepteerd. Het is echter ook mogelijk uw
webbrowser zo in te stellen dat cookies in uw geval worden geweigerd. Indien u hiervoor kiest, bestaat de
kans dat bepaalde functionaliteiten op de website niet meer door u gebruikt kunnen worden en dat u vaker
uw gegevens opnieuw zult dienen in te vullen.

3.4.1 Door middel van een webteller verzamelt LivingLong Nederland gegevens om te kijken hoeveel
mensen er de site bezocht hebben. Ook wordt bekeken uit welk land de bezoeker komt en hoe hij/zij op de
site gekomen is. Deze gegevens zijn volledig anoniem en worden niet teruggeleid op een bepaald persoon.

3.4.2 LivingLong Nederland bewaart de gegevens die u heeft ingevoerd bij het doen van een bestelling. Het
betreft hier:

Prijzen

Bestelde producten

Factuur en bestelnummer

3.5 Deze gegevens worden niet aan derden verstrekt.

4. Aan wie verstrekt LivingLong Nederland de gegevens?

4.1 LivingLong verstrekt uw gegevens nooit aan derden, tenzij daarvoor schriftelijk toestemming is gegeven
door uzelf.

4.2 U kunt uw eigen gegevens opvragen door een e-mail aan ons te sturen of schriftelijk een verzoek
daartoe in te dienen.

5. Kan deze Privacy Policy worden gewijzigd?

5.1 LivingLong kan in de toekomst besluiten haar Privacy Policy te wijzigen indien zij bijvoorbeeld andere
gegevens zal gaan verwerken en/of deze gegevens aan partijen zal verstrekken die niet genoemd zijn in
deze Privacy Policy. Zij zal dat via haar website kenbaar en per e-mail en/of post maken. De wijzigingen

zullen direct worden opgenomen in deze Privacy Policy.

6. Waar kunt u terecht voor vragen en verzoeken?

6.1 Indien u nog nadere vragen of verzoeken heeft (bijvoorbeeld tot inzage, wijziging en verwijdering van
uw gegevens), kunt u op de volgende manieren contact opnemen met LivingLong Nederland:

Algemene inlichtingen/klachten:
klantenservice@livinglong.nl




